ILUSTRE MUNICIPALIDAD DE LOS LAGOS
SECRETARIA MUNICIPAL

ACTA ORDINARIA N° 144
HONORABLE CONCEJO MUNICIPAL DE LOS LAGOS

En la comuna de Los Lagos, a un dia del mes de diciembre del afio dos mil
dieciséis, siendo las quince con cuarenta y cinco horas, en la Sala de Concejo, se da inicio
a la Sesién Ordinaria del Honorable Concejo Municipal de la comuna de Los Lagos.

En ausencia del Alcalde fitular Sr. Simén Mansilla Roa, preside la sesidn el Concejal
Sr. Miguel Moya Lépez, actia como Ministro de fe la Secretaria Municipal Sra. Maria
Soledad Espinoza Munita, y en presencia de los siguientes Concejales:

Sr. Miguel Moya Lépez.

Sr. Hugo Silva Sanchez.

Sr. Aldo Retamal Arriagada.
Sr. George Harcha Uribe

Sr. Pedro Muiioz Alvarez.

Sr. Patricio Espinoza Oteiza.

Se Encuentran Ademds Presente: Sr. José Opazo Jefe de Administracion y Finanzas

Municipal, Sr. Guillermo Moya Director Depto. de Salud Municipal, Srta. Dorca
Norambuena Directora CESFAM Tomas Rojas Vergara.

Presidente, Concejal Miguel Moya: En nombre de Dios, la Patria, la Regidén vy la Comuna
siendo las 15:30 horas se da inicio la Sesion ordinaria N° 146 de fecha 01 de diciembre de
2016.

1.- DISCUSION Y APROBACION ACTA ANTERIOR

2.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA

3.- CUENTA
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4. TABLA

4.1 SOLICITA ACUERDO PARA OTORGAR ASIGNACION ART 45 LEY 19.378 A PROFESIONALES
DE LA SALUD.
PRESENTA SR. GUILLERMO MOYA DIRECTOR DEPTO DE SALUD MUNICIPAL

4.2 PLAN DE SALUD COMUNAL ANO 2017
PRESENTA SR. GUILLERMO MOYA DIRECTOR DEPTO. SALUD MUNICIPAL

4.3 INTEGRANTES DEL CONCEJO MUNICIPAL NOMINAN PERSONAJES DESTACADOS PARA
HOMENAJEAR EL DIA 22 DE DICIEMBRE DE 2016 EN CEREMONIA DE ANIVERSARIO N° 125 DE
LA COMUNA DE LOS LAGOS.

5.- VARIOS
DESARROLLO

1.- DISCUSION Y APROBACION ACTA ANTERIOR
Secretaria Municipal: Corresponde pronunciarse sobre el Acta N° 145
Presidente, Concejal Miguel Moya: alguna observacion, si no las hay se da por aprobada

POR UNANIMIDAD DE LOS MIEMBROS DEL CONCEJO SE APRUEBA ACTA N° 145 SIN
OBSERVACIONES

2.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA Y DESPACHADA
Secretaria municipal da cuenta de correspondencia despachada

2.1.1 Ha llegado una serie de invitaciones a multiples actividades sobre todo de
finalizacidon afo escolar v Jardines que han sido dispuestas en los casilleros de cada
Concejal.

2.2 secretaria municipal da cuenta de correspondencia despachada

2.2.1 Oficio N° 858 de fecha 30/11/2016, enviado al Sr. Intendente invitdndolo a la sesién
de Concejo Municipal del dia 5 de diciembre y posterior almuerzo con el Concejo

3.- CUENTA
Presidente Concejal Moya: no hay cuenta

4.1 SOLICITA ACUERDO PARA OTORGAR ASIGNACION ART 45 LEY 19.378 A PROFESIONALES
DE LA SALUD.
PRESENTA SR. GUILLERMO MOYA DIRECTOR DEPTO DE SALUD MUNICIPAL

Sr. Guillermo Moya: buenas tarde, vengo a presentar nuestra ley 19.378 mandatado por el
Sr. Alcalde que es nuestra entidad administradora, corresponde a las asignaciones que se
estima asignar a los siguientes funcionarios:
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Detalle Monto Mensual Detalle

Incentivo Méeédicos 603.648 .- Incentivo Fijo por permanencia en
jpractica clinica

lAsignacion de 1 afio 10 % sobre S.B. y A.P. incentivo porcentual por

Permanencia Medicos Segun Nivel y Categoria jPermanencia en practica clinica
cumplido un afio.

Asignacién de Cumplido dos afios 15 % S.B. y |Incentivo porcentual por

Permanencia A.P. Segian Nivel y Categoria Permanencia en practica clinica mas

Meédicos de dos afios

Extension Horaria 23.173.- Valor Hora Extension

Méeédicos

incentivo Odontdélogos 120.730.- Incentivo por permanencia

Extensién Horaria 14.483.- Valor Hora Extensién

OdontSdlogos

lAsignacién Jefe de 726.913 - Asignacion de responsabilidad

Finanzas funcionaria.

lAsignacion Conductor 223.768.- IAsignacion de responsabllidad

Furgén Dializados ‘funcionaria.

IAsignacién Director 811.043.- IAsignacion de Responsabilidad

Departamento de Salud Directiva

Esos son los incentivos del articulo 45 que se le estd solicitando acuerdo al Concejo, son los

mismos en numeros que se presentaron el afo pasado, reasignado segun el acuerdo que

menciono el Sr. Ricardo Figueroa junto con don José Opazo el dia que se analizd el

presupuesto de salud municipal.

Presidente Concejal Moya: esto en cuanto a cifra del aflo anterior se le aplica solamente,

el regjusta segun el IPC es el Unico factor que influye

Sr. Guillermo Moya: si

Concejal Retamal: no tengo recuerdo de cuanto fue el monto del afo anterior, pero si es

el mismo y solo se regjusto el IPC no habria mayor variacion.

Concejal Espinoza: la verdad es que tengo los cdlculos acd, estoy mirando la ley para

hacer un cdiculo y quedarme con la tranquilidad que estd bien hecho, yo lo voy aprobar,

pero si después tuviera una discrepancia pediria explicaciones.

Concejal Harcha: asumiendo que la informacion que se entrega es fidedigna, las

asignaciones son de acuerdo a la ley que tiene que ver con los grados, cargos, titulos y

en el fondo corresponden a estos montos de asignaciones, asumiendo que lo que nos

entfregan aqui es lo que corresponde, yo votaria a favor vy aprovecho de hacer la

pregunta. Esto es de acuerdo a los grados v titulos porque hay valores que estdn un poco

mdas alto?

Sr Guillermo Moya: no es algo que sea obligatorio, es algo como dice la ley transitorio con

aprobacion del Concejo Municipal, lo presenta el Alcalde y lo aprueba el Concejo, estos

son montos a los que se llegaron por acuerdo en administraciones anteriores.

Conversaba recién con el concejal Retamal y le explicaba qgue lo que hemos hecho

bdsicamente con esto es mantener el acuerdo que se tomd en el primer concejo, no fue

esto lo que se presentd, pero a través de una larga discusion  se llego a los montos
_proporcionales a lo que estamos ahora presentando, no tiene que ver necesariamente

= = r ey —rmsomosrarEazanr
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con un porcentaje del sueldo o del grado, son montos que se presentan se llega a un
acuerdo y se aprueban, no es una cosa que vaya relacionada porcentualmente por
grado o profesién.

Presidente Concejal Moya: finalmente fueron negociados en funcién de la necesidad que
tenia el servicio de contar con la dotaciéon completa de profesionales.

Sr. Guillermo Moya: en un inicio si.

Concejal Retamal: revisando encontré lo del ano antefior y es exactamente acordes, no
se trata de desconfiar de su palabra don Guillermo, si no que para tener una referencia y
yo estaria en condiciones de aprobarlo

Concejal Silva: Estos fondos de donde salen

Sr. Guillermo Moya: esos fondos como todos los afios don Hugo salen del Per cdpita quiero
dejar en claro que esto en cualquier momento puede ser revisado por el Concejo por
ejemplo si hubiera problemas econdmicos el Concejo estd en su derecho de poder
revisarlo aumentarlo bajarlo o lo que estime conveniente

Presidente Concejal Moya: si no hay mds comentarios sometemos a votacién otorgar el
afo 2017 a los profesionales del departamento de salud municipal que se indica en
cuadro adjunto, asignaciones establecidas en el articulo 45 de la ley 19.378

Concejal Silva aprueba

Concejal Retamal aprueba

Concejal Harcha aprueba

Concejal Muihoz aprueba

Concejal Espinoza aprueba

Presidente, concejal Moya aprueba

EN VOTACION UNANIME, CON EL VOTO A FAVOR DEL ALCA:LDE SR. SIMON MANSILLA ROA Y
CONCEJALES PRESENTES MIGUEL MOYA LOPEZ, HUGO SILVA SANCHEZ, GEORGE HARCHA URIBE,
PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA, SE APRUEBA OTORGAR EL ANO 2017 A LOS
PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL QUE SE INDICA EN CUADRO ADJUNTO,
ASIGNACIONES ESTABLECIDAS EN EL ARTICULO 45 DE LA LEY N°19.378

Detalle Monto Mensual Detalle

Incentivo Médicos 603.648.- Incentivo Fijo por permanencia en
practica clinica

Asignacion de 1 afio 10 % sobre S.B. y A.P. Incentivo porcentual por

Permanencia Médicos Segitin Nivel y Categoria permanencia en practica clinica
cumplido un afio.

Asignacién de Cumplido dos afios 15 %6 S.B. y [Incentivo porcentual por

Permanencia A_P. Segun Nivel y Categoria permanencia en practica clinica mas

Médicos de dos afios

Extensién Horaria 23.173.- 'Valor Hora Extension

Médicos

Incentiveo Odontdlogos 120.730.- Incentivo por permanencia

Extensién Horaria 14.483.- [Valor Hora Extensicon

IOdontélogos

Asignacién Jefe de 726.913 .~ Asignacidn de responsabilidad

Finanzas tfunclionarla.

Asignacién Conductor 223.768.~ lAsignacién de responsabllidad

Furgén Dializados funcionaria.

IAsignacion Director 811.043.~ IAsignaciéon de Responsabilidad

Departamento de Salud Directiva
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4.2 PRESENTACION Y APROBACION PLAN DE SALUD COMUNAL ANO 2017
PRESENTA SR. GUILLERMO MOYA DIRECTOR DEPTO. SALUD MUNICIPAL

Sr. Guillermo Moya: el Plan de Desarrollo Comunal es una obligaciéon que tenemos como
institucion realizar, en este afo ha tomado las riendas casi de manera integra nuestra
Directora del CESFAM Tomas Rojas Vergara la Srta. Dorca Norambuena y es ella quien
hard la presentacion.

Srta. Dorca Norambuena: Buenas tardes, comentarles que cada dos afos se renueva el
Plan de desarrollo comunal de acuerdo al resultado de un diagnostico participativo que
se hace en la comuna, el de este afo se ha elaborado con el diagnostico del afio 2015
por lo tanto no tiene una nueva base de sustento més que el andlisis de lo ejecutado el
2016, como saben es necesario presentarlo acd cada afno para su difusién y ustedes
sepan en que objetivo estratégico se va a basar huestra intervencion en la comuna.
aprovecho de presentarles también el nuevo logo del Cesfam trabcjado por una
comision del equipo de salud y elaborado en este mes acompanado de una frase
célebre de don tomas que no le pertenece a él, pero la acufio como propia y para
Nosotros como equipo tiene mucho sentido.

este plan se elabora en conjunto entre hospital y Cesfam el Depto. de salud a través de la
colega valentina que nos apoyo bastante este afno al igual que don Guillermo aportando
informacion necesaria en cuanto a la dotacién y esto constituyen 3 grandes cosas

el plan de salud que ustedes pueden observar va ligado a los objetivos estratégicos y las
acciones que vamos a abordar con dos tipos de poblacién de usuarios principalmente, la
dotacién y el plan anual de capacitacién, eso es lo que vamos a ir desarrollando.

en relacion al equipo participante; el equipo de salud encabezado por el Director don
Guillermo Moya, Directora del hospital y directora del Cesfam el médico director técnico
del hospital y equipo de cesfam en este caso Lilian Rosales y Valentina.

En relacién al andlisis epidemiolégico de nuestra realidad local no hemos tenido mayores
cambios, esta es una comuna que tiende al envejecimiento como la mayor parte de
nuestro pais, es una comuna que tiene baja tasa de natalidad como es la tendencia
nacional y dentro de lo destacable y que fue un aspecto a abordar el afio pasado fue la
baja en la tasa de embarazo adolescente. el afo pasado cuando presentamos el usuario
objetivo fueron los adultos mayores y adolescentes y para este afo siguen siendo los
mismos usuarios objetivos para trabajar el 2017

El embarazo adolescente bajo en relacién a la tasa regional, estamos por sobre la tasa
regional pero en relacién a nuestro indicador del afio pasado disminuyo y lo mds
importante que este afo no tuvimos embarazos en ninas menores de 14 anios y eso es
importante de destacar

El afo pasado habiamos programado trabajar con pacientes de patologias crénicas, se
desarrollaron talleres urbano y rural para mejorar la compensacion de las patologias
crénicas llamese diabetes o hipertension fueron efectivos esos talleres se implemento
también el programa de educacién fisica a fravés de la profesora Andrea Vallejos de
manera bastante efectiva tanto en el gimnasio municipal como implementacion del
espacio que nos sede el hospital de Los lagos donde se implemento con equipamiento de
ultima generacidén y que ha tenido muy buena asistencia

En relacién a lo de este afio nuestros usuarios prioritarios son los adolescentes y adultos
mayores, el hospital va atrabajor enfocado en los adultos mayores estos se van a
controlar en el Cesfam que van a estar identificados por el equipo que trabaja con ellos y
los adolescentes van a ser quienes se controlen con nosotros y estén entre los 10 y 19 afios
y estén escolarizados en la comuna e identificados como inscritos con nosotros y pese a
que disminuyo la taza de embarazo sigue siendo un desafio
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Por otro lado sefialar que aun no tenemos un espacio para atencién de los adolescentes
ni del municipio ni desde salud por lo tanto ese también es un desafio para nosotros como
equipo, el Servicio nos dio los recursos asi que tenemos un trabajo grande gque va a
guedar impulsado ahora por Director del Depto. actual.

El hospital va a frabajar el mismo usuario porque el problema principal es el frato hacia los
adultos mayores, nosofros hicimos diagnostico el 2015 y este afio se realizo una encuesta
de satisfaccion del usuario aplicada a los funcionarios del Cesfam y a los usuarios adultos
mayores donde el trato hacia ellos es menor de lo que uno esperaria, es decir ellos
esperan que se les mire a los ojos, que no se esté con el celular cuando se le estd
hablando que no esté escribiendo en el PC o que los salude con atencién, eso esperan
ellos y eso esperamos todos en realidad y nosotros como funcionarios se logro identificar
que si estdbamos cometiendo errores que podemos mejorar por lo tanto queremos seqguir
enfatizando en este frabajo porque hemos capacitado a nuestros funcionarios en el trato
del usuario en general pero tenemos que avanzar un Poco mas en relacion al trato con el
adulto mayor y el hospital también va a darle el mismo énfasis a su trabajo.

Nosotros les remitimos 3 archivos:

1.- Plan y Programacién anual de Salud Comunal 2017

ol HOSPITAL
W Los Lages

Departamento de Salud
llustre Municipalidad de Los Lagos
XIV Region de Los Rios
“Para los que trabajamos en salud,

servir no es una obligacion, servir es un Aonor’

2017

; es que el

Se adjunta el detalle al final de la presente acta

Programa Anual De Capacitacién 2017 Personal Estatuto Atencién Primaria (Ley 19.378)
Servicio De Salud Valdivia, Comuna Los Lagos

AqQui tenemos principalmente los lineamientos del plan que se manifiestan en los objetivos
que nos estamos proponiendo desarrollar, a quienes estd dirigido, quienes lo ejecutan
etc.

Los talleres programados se hicieron pero en la evaluacion numérica no hay un insumo
para decir hay un % asi que ahi quedamos en deuda y la observacion va en la
evaluacion

e
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En ofros talleres programados por Ej. actividad fisica patologias crénicas las
compensaciones programa cardiovascular dirigidos a los adultos mayores esos si las cifras
estdn porgque hubo seguimiento todo el aino desde la direccién pero vamos a tener que
realizar un registro mas acucioso mayor trabagjo en equipo entre depto. y cesfam de la
parte técnica ejecutoria y equipos mds de cabecera

Concejal Espinoza: la encuesta Online se hizo al publico o usuario o a los funcionarios

Srta. Dorca Norambuena: a los funcionarios

Concejal Espinoza: entonces no se ha tomado el parecer del publico

Srta. Dorca Norambuena: solo de los adultos mayores.

Ofra apreciacion que tenemos pendiente es la encuesta que nos hacen todos los afos y
que aun no nos han llegado los resultados y corresponde a la encuesta satisfaccion
usuaria general de todo nuestro estamento

Concejal Espinoza: ocurre mucho que a uno en la calle lo paran para decirnos o reclamar
por la atencidon y resulta que uno pide el libro de reclamo o les pide el reclamo que han
puesto y no hay nada

Srta. Dorca Norambuena: El CODELO nos ayudo a aplicar la encuesta que hicimos
nosotros asi que fue de manera indirecta el CODELO es un grupo bien variado de
personas y no son partidarios de ningdn equipo y nos ayudan a aplicar la encuesta asi
que hay objetividad, en cuanto a la evaluacion los nUmeros concretos que se pueden
mostrar son las compensaciones de patologias de adultos mayores, hipertensos, sesiones
de actividad fisica que lamentablemente no hubo registro del profesional anterior del
programa actividad fisica, si desde que asumié Andrea Vallejos donde tenemos registro
que podemos evaluar sobre la estadistica que ella ha enviado desde agosto a la fecha
tenemos 25% diabéticos y 45% en hipertensidn y la satisfaccion usuaria se mantiene con
una baja,

Concejal Harcha: por lo que entiendo esta el plan del afo pasado con objetivos
estratégicos y especificos quiero saber si esos objetivos se cumplieron y en qué porcentaje
ahora el andiisis deberia decirnos cuales se cumplieron para seguir avanzando y cudles no
para solucionar esos errores en el fondo saber [os niveles de cumplimiento

Presidente Concejal Moya: esa informacion la pueden enviar

Srta. Dorca Norambuena: si, se las puedo enviar, pero en general la mayoria de las
actividades de los adolescentes fue cumplida aungque no recuerdo los porcentgjes, los
talleres de adultos mayores también se realizaron y donde hay que intensificar es con
relacién al trato porque ahi tenemos déficit

Presidente concejal Moya cuando hablas de porcentaje de cumplimiento de 45% y 23%
€50 con que tiene que ver es con el 100% de atenciones

Srta. Dorca Norambuena: no, es con una meta que nos pone el Servicio de salud
Concejal Harcha: “‘perdone que sea tan insistente, entendiendo que no estén las cifras
acd pero del panorama general si tuvieras que adelantar un numero que porcentaje se
cumplio, fue un buen plan y ese plan se cumplié en un 50% o 60% para poder evaluar
dentro de eso que fue lo bueno o lo malo, en términos genercales

Srta. Dorca Norambuena: por parte del CESFAM se cumplié alrededor de un 60% a 70% la
parte del hospital lamentablemente no tengo indicadores que me indiquen cuanto se
cumplié porque ellos no llevaron a cabo las acciones con las que se habian
comprometido, ahora lamentablemente de nuestra parte se desarrollaron las actividades
pero no se dejo registro o si no habria sido mejor nuestra evaluaciéon talleres en las
escuelas se hicieron, se salidé a terreno pero no todos enviaron su informacion a tiempo por
lo que no tengo ese insumo para decir programe 100 talleres y se hicieron 50 por eso es
parcial el cumplimiento de un 60 o 70%, eso me incentiva y me obliga a poder volver y
darle una mirada a estos mismos objetivos del afo anterior porque son cosas realizables
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son acciones que los profesionales hacen, estd el tiempo para eso, aqui lo que hay que
seguir es el envié de la informacién adecuada de forma mensual y eso no se dio como
requeriamos y visto de manera general estariamos con un cumplimiento de un 50%
Concejal Harcha: de eso se trata y no lo vi en el plan actual lo menciono para que no se
repita porgue si no se registra guedamos en nada solo son buenas intensiones la pregunta
es como ustedes lo van a registrar y medir

Srta. Dorca Norambuena: esta sefalado en la estadistica

Concejal Harcha: el anterior también decia estadistica

Srta. Dorca Norambuena: es que ese es mi Unico medio de verificacion porque después
desde ahi tengo que sacar el insumo, estos datos van al servicio y a ellos no le puedo
decir lista de asistencia si es un taller, porque ellos igual van a revisar el informe, ademdas
esto es conocido por los funcionarios y creo que vamos a tener que ser mas majaderos
este ano y de la experiencia y errores uno aprende por lo que hay que tener una
supervision mas directa del funcionario que realiza estos talleres

Presidente, concejal Moya: se cierra la presentacién del plan de salud comunal y lo
sometemos a aprobacion.

Concejal Silva aprueba

Concejal Retamal aprueba

Concejal Harcha Rechazo. Dado lo que se presenta donde no estdn los elementos de
medicion suficientes lo rechazo, aqui se menciona nimeros de talleres que se realizan, no
si se hacen bien o mal o que input tienen de satisfacciéon del usuario, por ejemplo un 60%
de satisfaccion usuario que nos permite cumplir o no cumplir con las metas, aqui hay
cosas que me indican gque tengo que hacer 20 talleres y los hago no importa que salgan
bien o mal eso es lo que se nos estd presentando y yo se que ustedes pueden dar mucho
mas porque hacen mucho mds y no se evidencia por lo tanto ese es mi motivo de
rechazo

Concejal Espinoza: yo rechazo y quisiera fundamentar mi voto apoyando lo que sefala el
Concejal Harcha creo que debe haber una medicién de la calidad de lo que se hace, si
salié bien o mal, no solo de ver si se hizo o no, sobretodo aqui en Los Lagos donde el
publico mide eso y desde ahi saber si nosotros estamos haciéndolo bien o mal, creo que
hay que evaluar el resultado sobre todo en lo que respecta a la atencién porque la gente
se queja y asi nos lo hacen saber, aunque no siempre es verdad, pero hay que ponerse
en todo los casos y de este ejercicio sacar algo porque si hay 20 personas que dicen que
la funcionaria A tiene maltrato a lo mejor 19 le tienen mala, por decir algo, pero algo
debe haber de cierto, ahora hacer una encuesta donde las personas en forma andnima
dan su parecer es md&s facil para la gente porque de frente hay cosas que no se atreven
a decir, lo menciono y solo es una sugerencia, pero creo que mas que medir si se hizo o
no una charla se debe medir el resultado logrado con ella, comparto lo que sefala el
colega Harcha por eso rechazo

Presidente, concejal Moya: aprueba

Lamentablemente en la presentacion ese dato no estd pero yo entiendo que si entregan
el REM o al menos el profesional una vez al mes debe entregar ese informe, es parte de su
frabajo

Srta. Dorca Norambuena: el tema también pasa porque esta evaluacidon es mds bien
cuantitativa, una encuesta de satisfaccion usuaria es cualitativa y lamentablemente
como fodas las cosas por metas a nosotros nos miden por nimeros, este plan de salud
estd ligado a numeros, yo no puedo poner un indicador cudlitativo, cémo 1o respaldo,
pero voy a tomar la sugerencia porque de verdad me parece una muy buena
observacion, pero los otros indicadores que ahi aparecen tienen que ser cuantitativos.
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La observacion del Concejal Harcha tiene que ver con ofro tipo de evaluacion que se
relaciona con el desempefio.

Concejal Silva aprueba

Concejal Retamal aprueba

Concejal Munoz aprueba

Concejal Harcha aprueba

Concejal Espinoza aprueba

Presidente Concejal Moya aprueba

EN VOTACION DIVIDIDA 4 A 2, CON EL VOTO A FAVOR DEL PRESIDENTE DEL CONCEJO
CONCEJAL MIGUEL MOYA LOPEZ Y CONCEJALES PRESENTES SRES. HUGO SILVA SANCHEZ,
ALDO RETAMAL ARRIAGADA, PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y VOTO EN CONTRA DE LOS
CONCEJALES SRES. GEORGE HARCHA URIBE Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA, SE APRUEBA PLAN
DE SALUD COMUNAL 2017 SEGUN DETALLE QUE SE AGREGA AL FINAL DE LA PRESENTE ACTA

Presidente Concejal Moya: agradecemos a Dorca y Guillermo, seguimos avanzando con
la tabla

4.3 INTEGRANTES DEL CONCEJO MUNICIPAL NOMINAN PERSONAJES DESTACADOS PARA
HOMENAJEAR EL DIA 22 DE DICIEMBRE DE 2016 EN CEREMONIA DE ANIVERSARIO N° 125 DE
LA COMUNA DE LOS LAGOS.

Secretaria Municipal: recordar que la semana pasada el Sr. alcalde nomino en la sesion
anterior al CORE

Concejal Silva nomina don Jose Alba Barrientos

Concejal Retamal nomina a la Srta. Mariona Rozas Mella Dirigenta sindical regional y
comunal del gremio asistentes de educacion, ella trabaja en la escuela de Antilhue.
Concejal Harcha nomina a la Sra. Ursula Schubert, comerciante

Concejal Murioz nomina al concejal Miguel Moya

Concejal Espinoza nomina al Sr. Rigoberto Guifez dirigente Union comunal adulto mayor
Concejal Miguel Moya nomina al Sr. Javier Milanca Olivares Docente y escritor

Presidente Concejal Moya: se somete a votacion nomina de personagjes a destacar en
aniversario N° 125, de la comuna el dia 22 de diciembre de 2016

Concejal Silva aprueba

Concejal Retamal aprueba

Concejal Harcha aprueba

Concejal Muioz aprueba

Concejal Espinoza aprueba

Presidenta Concejal Moya aprueba

EN VOTACION UNANIME, CON EL VOTO A FAVOR DEL PRESIDENTE CONCEJAL MIGUEL MOYA
LOPEZ Y CONCEJALES PRESENTES SRES. HUGO SILVA SANCHEZ, GEORGE HARCHA URIBE,
PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA, SE APRUEBA NOMINA DE
PERSONAJES A DESTACAR EN ANIVERSARIO N° 125, DE LA COMUNA EL DIA 22 DE DICIEMBRE
DE 2016

ALCALDE; CONSEJO REGIONAL (CORE)

CONCEJAL SILVA NOMINA DON JOSE ALBA BARRIENTOS

CONCEJAL RETAMAL; SRTA. MARIANA ROZAS MELLA.

CONCEJAL HARCHA; SRTA. URSULA SCHUBERT

CONCEJAL MUNOZ; CONCEJAL MIGUEL MOYA

CONCEJAL ESPINOZA; SR. RIGOBERTO GUINEZ

PRESIDENTE CONCEJAL MIGUEL MOYA SR. JAVIER MILANCA OLIVARES

P
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Concejal Retamal: lo felicito concejal Moya por su nominacién, justamente yo iba a
proponer algo pero como usted nomina a Javier Milanca porgue sabemos que recibid un
reconocimiento de

1: 09

5.- VARIOS

5.1.- Concejal Retamal: Solicito a la Sra. Veruska que ojala nos pueda explicar lo voy a
decir asi lo que ocurre con el paso de cebra de Eduardo Zarate con Quinchilca.

5.2 Concejal Espinoza: comentarles que recibi informacién mds bien se me pidié que
revisara lo gue ocurre con al menos 4 proyectos que al parecer no se han rendido y eso
implicaria que no vamos a poder acceder a ofros proyectos si esto se mantiene.

1.- Aprende, Practica, Disfruta Con El Deporte En Los Lagos

2.- Plan De Gestion Deporfiva Comunal Los Lagos 2016

3.- Vii Cumbre Del Rote Chileno

4.- Actuar En El Territorio

Se trata de proyectos deportivos, principalmente por eso me gustaria preguntarle a José
Opazo que pasa y también pedirle cuenta a Nemorino que es el Encargado de la Unidad
de Deportes

Con el fin de aclarar esto voy a citar para el viernes 2 de diciembre a las 15:00 hrs. a
reunién de Comision de deportes.

Tema: Estado Rendiciéon De Los Siguienies Proyectos;

1.- Aprende, Practica, Disfruta Con El Deporte En Los Lagos

2.- Plan De Gestion Deportiva Comunal Los Lagos 2016

3.- Vii Cumbre Del Rofo Chileno

4.- Actuar En El Territorio

Invitados: Sra. Claudia Vera Jefa Depto. Desarrollo Comunitario y Encargados de
Unidades ejecutoras se los Proyectos mencionados; Deporte, Sr, Nemorino Mera, Cultura
Etc

5.3 Concejal Espinoza: también voy a citar a comisidn de alcoholes para el dia viernes 2
de diciembre alas 15:15 hrs.- porque hay una solicitud de patente de alcoholes nueva ya
cuenta con el informe favorable de al Direccidn de obras.

Tema: Solicitud de patente de alcoholes Quinta de Recreo y Discoteca

Centro De Eventos Club El Morro Ltda. Rut. 76.530.791-0, ubicado en Quinchilca N° 1915
Invitada: Encargada de patentes Sra. Valeria Fica

ACUERDOS

ACUERDO N° 765 EN VOTACION UNANIME, CON EL VOTO A FAVOR DEL PRESIDENTE
CONCEJAL MIGUEL MOYA LOPEZ Y CONCEJALES PRESENTES SRES. HUGO SILVA SANCHEZ,
GEORGE HARCHA URIBE, PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA, SE
APRUEBA OTORGAR EL ANO 2017 A LOS PROFESIONALES DEL DEPARTAMENTO DE SALUD
MUNICIPAL QUE SE INDICA EN CUADRO ADJUNTO, ASIGNACIONES ESTABLECIDAS EN EL
ARTICULO 45 DE LA LEY N°19.378

10 S/0rd. N° 146 del 01/12/2016 del Honorable Concejo Municipal de Los L;Jgos.
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Detalle Monto Mensual Deatalle

Incentivo Médicos 603.648.- incentivo Fijo por permanencia en
practica clinica

|Asignacion de 1 afio 10 % sobre S.B. y A.P. Incentivo porcentual por
Permanencia Médicos Segun Nivel y Categorfa Ppermanencia en prictica clinica
cumplido un afio.

Asjignacion de Curnplido dos afios 15 96 S.B. y |Incentivo porcentual por
Permanencia A.P. Segian Nivel y Categoria permanencia en practica clinica mas

Médicos de dos afios

Extensién Horaria 23.173.- ‘Valor Hora Extension

Meédicos

Incentivo Odontélogos 120.730.- incentivo por permanencia
Extensién Horaria 14.483 .- 'wValor Hora Extensién
Odontdlogos

IAsignacion lefe de 726.913 - Asignacién de responsablilidad
Finanzas ‘funcionaria.

Aslgnacién Conductor 223.768.- IAsignacién de responsablilidad
Furgén Dializados funcionaria.

Asignacion Director 811.043.- lAsignacion de Responsabilidad

Departamento de Salud Directiva

ACUERDO N° 766 EN VOTACION DIVIDIDA 4 A 2, CON EL VOTO A FAVOR DEL PRESIDENTE
DEL CONCEJO CONCEJAL MIGUEL MOYA LOPEZ Y CONCEJALES PRESENTES SRES. HUGO
SILVA SANCHEZ,  ALDO RETAMAL ARRIAGADA, PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y VOTO EN
CONTRA DE LOS CONCEJALES SRES. GEORGE HARCHA URIBE Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA,
SE APRUEBA PLAN DE SALUD COMUNAL 2017 SEGUN DETALLE QUE SE AGREGA AL FINAL DE
LA PRESENTE ACTA

Anexo 1 Plan de Salud Comuna de Los Lagos aiio 2017.

ACUERDO N° 767: EN VOTACION UNANIME, CON EL VOTO A FAVOR DEL PRESIDENTE
CONCEJAL MIGUEL MOYA LOPEZ Y CONCEJALES PRESENTES SRES. HUGO SILVA SANCHEZ,
GEORGE HARCHA URIBE, PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA, SE
APRUEBA NOMINA DE PERSONAJES A DESTACAR PUBLICAMENTE POR EL HONORABLE
CONCEJO MUNICIPAL DE LOS LAGOS EN CEREMONIA ANIVERSARIO DE LA COMUNA N° 125
A CELEBRARSE EL 22 DE DICIEMBRE DE 2016.

LOS NOMINADOS SON LOS SIGUIENTES:

SR. ALCALDE NOMINA AL CONSEJO REGIONAL DE LOS RIOS

CONCEJAL MOYA NOMINA A

CONCEJAL SILVA NOMINA A

CONCEJAL RETAMAL NOMINA A

CONCEJAL HARCHA NOMINA A

CONCEJAL MUNOZ NOMINA A DON MIGUEL MOYA LOPEZ

CONCEJAL ESPINOZA NOMINA A

ACUERDO N° 768: EN VOTACION UNANIME, CON EL VOTO A FAVOR DEL PRESIDENTE
CONCEJAL MIGUEL MOYA LOPEZ Y CONCEJALES PRESENTES SRES. HUGO SILVA SANCHEZ,
GEORGE HARCHA URIBE, PEDRO MUNOZ ALVAREZ Y PATRICIO ESPINOZA OTEIZA, SE FIJA DIA

11 | S/Ord. N° 146 del 01/12/2016 del Honorable Concejo Municipal de Los Lagos.



Y HORA DE REUNIONES DE COMISION DE DEPORTES Y ALCOHOLES PARA EL DiA VIERNES 2
DE DICIEMBRE DE 2016 A LAS 15:00 Y 15:30 HRS RESPECTIVAMENTE.

Reunién de Comisién de deportes.

Tema: Estado Rendicion De Los Siguientes Proyectos;

1.- Aprende, Practica, Disfruta Con El Deporte En Los Lagos

2.- Plan De Gestion Deportiva Comunal Los Lagos 2016

3.- VIl Cumbre Del Roto Chileno

4.- Actuar En El Territorio

Invitados: Sra. Claudia Vera Jefa Depto. Desarrollo Comunitario y Encargados de
Unidades ejecuforas se los Proyectos mencionados; Deporte, Sr, Nemorino Mera, Cultura
Efc.

Reunién de Comisién de Alcoholes

Tema: Solicitud de patente de alcoholes Quinta de Recreo y Discoteca

Centro De Eventos Club El Morro Ltda. Rut. 76.530.791-0, ubicado en Quinchilca N° 1915
Invitada: Encargada de patentes Sra. Valeria Fica

Presidente Concejal Moya: En nombre de Dios, la Patria, la Regidn y la Comuna findliza la
sesion siendo las 17:30 hrs.-

MIGUEL MOYA LOPEZ
PRESIDENTE CONCEJAL

ALDO RETAMAL ARRIAGADA
CONCEJAL

PEDRO MUNOZ ALVAREZ
CONCEJAL

HUGO SILVA SANCHEZ
CONCEJAL

GEORGE HARCHA URIBE
CONCEJAL

PATRICIO ESPINOZA OTEIZA
CONCEJAL

MARIA SOLEDAD ESP_ NOZA‘MUNITA
SECRETARIA MUNICIPAL

12 S/0rd. N° 146 dél 01/12/2016 del Honorable Concejo Municipal de Los Lagos.

e e — T e e s e rm e e



9LOZZLISDT £10Z DVd BiEld 6p edo)

6 b £ W
T ] B
VOEYIROND sobey . TIJOULSYLYD A SYIONIOHINT)
osaueg 000,002 000 00 000 001 ” o z £ s = &® n 2 0juay 20590 & op L% 0 15% WYIS 3D 4 2
(L TOM [abiEss) 100 J0umnus 1 506531 50 UESLGNIA 0D THLOIN LETRDS i souery & o83 1 op ofeurw A ‘uor w1 solem - 6
TR RS
ugoeecen b wevojo 5
omop e ousg 000 00y 000004 oo0'00C £ s 2 e 1 3 @© I : oo LRwend xouny +2 “seuiadng Aok cq!in_(ﬁ-ﬁ EVNDEESM §Y) 30 OTHIHEVEID A NQLLEED ¥ sessfum -y
A BLE @) A6 M 10 SOPRMIUGD S0190SE $BROILT £Of LEDYIUSE SOLBLDDUN - |
S5av,
veommder s0601 Sdv e werEw e b 75 501 € opsenE ;
o 0 000002 000 004 000001 [ a z £ s o &® " o G AVDiS|d NOWSTO ¥} EHouTsRq 't
- Yl 5T WYIS3ID PP OMTOUSLY A DSY OATRASATUPR RIOPIED B ERUCIIA UFTGOT SMAROIN < | P e |
Sav s sepeTTIT PRIY US WTAUMSISE ColudR URSED ¥ JEAOH|
upamEdes sobey “BIUOOUN 90 EOLNTIP 13 LD RERFONE 1L e g
ey 200002 000 001 0600004 ] o o £ B o € z i . oroeapunwed A upoeuuojs 30| eied epenaspe eibajouds ep ot 1 A (D11 SINGIDVOINNMOD
oD | e s ©P Sy UP SIPIZAIN SOIL A $¥ UOD EMDRBRA 6 SRNGED 008 SVOSUNS L | g ponign & Swny eraenienie DO A NOIOVINNOANI V1 30 S¥|SOIOND3L HYHOSHOINI - §
DpRenen O uand, A DUPIa)
upaaaede) sob ’ - 5P 2OSNLENA €] US UGRUSTE NS UL SHRUOPLN 4 - € “SEUDS.ed 581 6P SOPARP & ke ooy ue ssmup ueo oeny | -
may soamuon | swwman | 000002 000001 000008 E ) 1] € H ® ® rl s = o wong A Uppusty op pepieg onung|  OTHYASN TV OLYHL A NIONILY Y1 30 AVOMTWD 1 Jeiofer |
=0 "l sa =1
upeersecED soba L A ugouere B {539) preES 1P SEE] seyveRS| PN #p 0311304 0[2|AIS |9P pas m) us [STD)|
wawan0ss | 000 | soypvasan | 900002 000 008 000001 ® m 2 [ H LS @© b ‘s ik Syasy onmvii T
PTHES 5P SR04 BF LGNS €1 VB A B
upoeretes sobey g0 A moReiop -¢ oppow | - {sepn1 0151w & a15am) wuoiBassesdns |
ooby °p pruwod o1 YISI0 000 002 000004 000 001 L i T EL s b & = 100 SEPELOE FRILBWELE L SUPEST] ) 19 LIDMISH5 b SHUORIE LZIwe) STURLORoUn § | Dot R SIND W) Gl PR i a0y 03 W3 NOLLSI0 30 OTS000 B apeceed <3|
-2 ugasaB €1 ua LakyL 3nb SCLIASE SBRdRUNd SO LANSUTSD FoPEUOPUNy - |
ugoewedes sobay
i wewoy | eynviead | 000002 Ly " LS 44 gy N 1 e . = 0 UPEOWIAIO € U3 SOPIID ST GG SO UGIOUD SOURLODUN - | Y ERUzR 09|
upeyoRteD so6e1 = {93L08d) STSOpaNY 80 UL |
oew o oD 01 VISID 00D 002 000 00L 000 004 W F13% E El ¥ A € r T SRS b & anwos euriBosg ey 0ing)| ununEne o] snb 651diu0d A B1018A.
01 U03 oiun{ ‘pjes UD NQIONLY 30 OTIO0N 10 Jesmmios - |
ueiuseces ot
uprerede) sobe 3ND B} LR PR A ORND ¥ OPIATI8 o “SEVS1ad 52| 30 PrES Fl 8P OPERID OCETIepE Sdv PoRS
oiquaoN wowon | sopvasan | 09000 000 004 00000 s i 2 € s % ® u D 5 -z D LGTUIIY 50 ORPOY VIE MDY
SESPND ST| LD PIVES LD LOUNE -
0aviAlLs3 pmes enieg [ S
SOONOS | STTVAIOINGR | NOKVLIOYAYD | Syoro00vaad | qyyoq | TPFSaF | weuinn | (poreson | j3un | -orssgosg | womo
NO19nI3r3 HOLNDIMY SO¥L0 SOaNod LLEN SYHOH wminjji=ny] |yl | sosuopy) | susisell | sonol | ‘soxpemi SOALLYONOS SOAILIEO NOIDVLIDYAYD 30 SHAVAIALLIY $021931VHLS3 SOLNJIMYINM
30 VHI3A OMSINVOND viol
30 cuIANN L) 3 a a i:] v
DaNaIwY i 3 i 50
SO0V 50T VHNHOD VIATTYA QN TwE 5 (Lo 6L AT OLniviss LLE J 20 VNNV d




96 D' 6T %00T 1 YISINODIHLAN 02SYHHYD YNINNVd
9€ DE zL'o %001 a SOINAYYd 03 0DNCYIA VIINVIFIV
El3 D€ 14313 %001 ua $0INAUYd 03 VIADD3S VI0Vd
E3 u13 220 %6001 2t 09 S3HOI HIAY
9E 0'e z'o (%00T [43 Vol $31vSON V13188vD
£23 0'e 2o %001 [43 (o220 ] 313ILYVAYN NISOY.
98 o€ 7%} %007 f4s (s M YYINDYOT QDNCON
98 e o %007 [41 0oL VHNOIS VIDYNDI
o¢ (13 z'o (%001 4 [T OTONVEOA V1INV
9€ a3 2o [%00T (13 VYO010215 AVIT INIYIHL
£ € L0 %001 (13 09010015 V1013 YZNVHHYD 39401
9F e t741) 4001 [43 WDOS ¥ QWWOUYD YOLIA
£ D' (711] %001 i IVID0S ¥, VQINId ZINY AISIT
&3 0'E 20 %001 f43 ODIINIIVINBYIODIWIND 2INY OBONYIITY|
9¢ (23 2L'0 %001 (13 YNOBLYW VIAQD3S VIONY1D
3 0E zL'o %6001 [43 NOWLVW|  0O2Yv805 ONIYOW 3OHON |
96 n's 26 %001 (43 YNOHLVA XXXX|
B D'y 360 %00t (11 VNOULYW VINIQIVS 348YD INVLYN (oueioy 1ap csusp epeud|se
26 n'e 61 %001 [43 VHINYIINT YVIVWVYLYN YOSIDNvHd epejidie ugiunas aAnjaul) YIINDIL NOINNIY
B 0y 36°0 %00T (41 YYINYIING NOJYVTV INIIHLIWI
By D'y 560 %001 49 VIIWEIING SIIVSOY NV
BY 0y 36'0 (%001 2 OYIWH3INT SYrOY VOHJO Nagny
By 0y 960 (%001 [13 OY3NY3ING 0OLY¥NaY va3ro Inivi
26 0'g 26'T [%001 un YBIWEIIND ZONN INIYIHLYY
Bt 0y 160 %001 (43 092070LN0AC | Z3YINYY 09310
14 (g 46'0 36001 (41 09010LN000 WHIFHOW VU3 SHI
By 0y 960 %00T 44 VYS010LNOAO| YNIDW ENVHIHYIN VINVIN
[EP (2 (36°0 %001 k4 v90101NOa0 WHYAIND YHHYEI VidWA
Bo ov 86’0 %001 a 02ig3n VIgDFTIV ILIYDIN OlVIN
oJaanw AZING 13INDIS ATUM
By D'y 960 36001 2t [oalle: %] SITIVO 3QvS AIYvd
By 0y 960 %00T n [emliet 0] OH3IJAY VITYLYN
B 14 960 (%001 zt oo SOYIAND VyHva SNSIM
SNVAR|
e o 560 %001 o odl0an P
By 0y 960 %001 [43 02103W AL LERE R AT )
BY o'y 96'0 %001 (43 02193 OHDVIAYD OINOLNY|
sqtniry vy wniisaes : vomapaid| . wipy

MW EIST



el 'z 210 %001 £ 40 ZINY OYONVETY
TL 09 '] [%00T it NOULYIN ONIYOW 3DYOT |
El (x4 zt'0 [%600T 3 SWiOd YOHO N38NY|
£13 0y bv'T %00T (13 YNOHLYN VIADD3S VIANYIT
2L 02 i %6001 (41 YIN TIDNVIYYIN H1IBVZINI
td 0 L2 %001 1 VISINODIYLON 0JSVHUVD YNNNVd NOUS3S'30 3RO HOINAZY
(43 0'e po'T %001 (21 YHANYIING SITVS0E NVITT
vt D'z B0 %00T 13 090101NCAd Z3HINVE 09310
El 0T o %001 € VD010LNCAT A PASIYS VUYL YN
5 07 (4% %001 € 02103 SITIVO 3QVS QIvd
vz 0T BY°0 (%001 (13 [y v} S3HOTA U3IAYI
144 02 BY'0 (%001 41 voul STVSOY VIIIN8vE
<4 02 BY'0 %001 u 09 313YYVAVN NISOH
44 0z BY'O (%001 [11 091 YHINOUOI 091Ha0Y
9€ 0°E zL'o %00T A VIN 025SY¥HVD ¥NIINYd
3¢ 0'E 1731 %001 (41 VIN TIONVINVIN HLIBVZNI
E3 0'e z'o (%001 (4 V2010015, XXXX
3E 0t t440] %001 [ 09070015 VI1013VZNVHEYD 39801
3E 0t [741] (%001 4% VNOULYIN WIAOD3S VIONY1D
g3 0'E eL'o %001 43 NO¥LYW| OZHYBOS ONIHOW ID¥O!N
£3 o' 7o %00T (13 YNOULYN 000
£ o' ze'o %00T (413 YNOULVIN VIAQTYS 3980 NVLVN
9E 0'E 2.0 %001 44 VHINYIING VIVINVLVIN VISIONVES
3 0'e zo %001 1 VY3WHIING, NODUYTY JHIETHLYS
£ (£ 22’0 %00T [ VHIWHIIN SIWSOUNVITN|  YYIIIBVD 04IND3 NODVYNIGHOOD 30 NOINNIY
3 0'E (23] %001 [43 OHINYIING | SVIOY VOHDO N38NY
£ 0'E zo %00T [ YYINYIING ZONNN INIIHLIVH
[9€ X3 z2'0 %001 [ 0D0T0LNOAT ZIYINVH 09310
[3€ D€ 2L'0 %001 (13 VDOI0LNCAC 013N YRYILYE
[BE (3 zL'0 %001 (19 09S010LNOGO YHITHOW V3N St
&3 0'E 2L’ %001 48 02103 VI¥OITV ILIHOIN Ol VIN
E3 0 20 %001 (13 02133 OHINGNY VITVLYN
£ 0'e z'o %001 (11 021aan SOYIANO VYlivd SNS3T
g3 0'E 2’0 %001 1 013N A3dNQI3NDIS ANUM
fm 0'e (741) %001 1 02103 SIIVEO ZMM“_‘_._._M_
£l3 (3 2’ %001 [13 02103V WHH338 ¥V53d
£ (23 Lo %001 (11 02103 QHOYWYD OINOLNY
£3 3 zL'o %001 43 VO0101INOAG| YNINOW LNVHIHVIN VIVIN
[3€ (23 2Lo %00T 43 VO0I0LNOA0! VHYAIND YHEEEI N
[9E 0'e zL'o %001 a OJI03IN S31VD 3avS Alvvd




@ ( (- "’) : HOSPITAL

Departame;\-to de Salud M g, LQS La&%

T
llustre Municipalidad de Los Lagos OMdis gt 1ns VS
XIV Region de Los Rios

“Para los que
trabajamos en salud,
servir no es una obligacion, servir es un Aonor”

Plan de
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Los Lagos
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Cumpliendo con la responsabilidad de analizar,

programar y planificar las actividades que se .,
realizardn durante el afio 2017, es que el Plan y programacion

pre§ente documen'to rc.esume y propone las anual de Salud Comunal
acciones para seguir mejorando la salud de los

laguinos
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LOS LAGOS

VISION PARA LA SALUD DE LA COMUNA:

La Red de Salud comunal de Los Lagos busca ofrecer a la comunidad laguina una atencién
integral y comunitaria, respetando los principios del Modelo de Salud Familiar, y con una
gestién coordinada como se espera en el trabajo en red, para lograr una comuna activa y
participativa, que incorpore habitos de vida saludables y logrando un bienestar en las
areas de salud mental, fisica y social.

MISION PARA LA RED COMUNA:

Otorgamos una atencion de salud integral con enfoque familiar, intercultural y con énfasis
en promocion, donde la educacién y el trabajo comunitario son los principales ejes, y
donde de aspira lograr una coordinacién y trabajo en red entre el Hospital Los Lagos vy la
salud municipal.

VALORES:

Los valores compartidos que orientan el accionar del Equipo de Salud de la comuna de Los
Lagos son:

Dignidad y respeto: tratar al usuario interno y externo correctamente y
adecuarnos a sus necesidades

Excelencia: esforzarnos para que nuestro trabajo diario sea lo mejor posible
Equidad: tratarnos y tratar al usuario como iguales y entregando la misma calidad
de atencion a todos

Solidaridad: ser capaces de entregar todo lo posible cuando sea necesario
Empatia: ser capaces de colocarnos en el lugar del otro

Etica: actuar de acuerdo a la informacién recibida y respetando los principios
bésicos y que se encuentran resguardados en la Ley de Deberes y Derechos de los
Pacientes (Ley 20.584)

Humanizacién: tratar al usuario interno y externo tal como es, una persona, un
igual sin distincion, que sufre y/o que necesita apoyo y orientacién

Vocacidn de servicio: la capacidad de entregar nuestros servicios cuando y donde
sean necesarios, sin olvidar que trabajamos en servicios publicos, trabajando por y
para la salud del pais

ACTIVIDADES DE DIFUSION DEL PLAN COMUNAL:

Presentacion en reunidn a Equipo Gestor, a Equipos de Sector.
Reunién de MICRORED CON Hospital Los Lagos.

Presentacion en Reunién Diciembre 2016 a CODELO Comunal.



LOS LAGOS



iNDICE

VI.
VIL.

VIIl.

LOS LAGOS

CARACTERIZACION COMUNAL Y DE LA RED DE SALUD.

®NO U s LN e

Tendencias influyentes en salud.

Tendencias regionales, comunales o locales.
Caracteristicas de los usuarios.

Indicadores Pueblos Originarios.

Estadisticas Demograficas y epidemiolégicas.
Estadisticas de Gestién para resultados en Salud.
Informacién Red comunal de salud.

Indicadores Hospitalarios.

EVALUACION DEL PLAN ACCION ANO 2016
DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO.
FORMULACION DE OBJETIVOS Y PLAN DE ACCION ANO 2017.

ok wNR

Prioridad Sanitaria priorizada (1)

Prioridad Sanitaria priorizada (2)

Prioridad Sanitaria priorizada (3)

Temas a abordar en el Plan Comunal de Promocién- CESFAM
Temas a abordar en el Plan Comunal de Promocién- Hospital
Temas a abordar en el Plan especial de salud y pueblos indigenas.

DOTACION
PROGRAMACION.

PRESUPUESTO.

PROGRAMA CAPACITACION. Ley 19.378
PROGRAMA CAPACITACION Ley 18.834



LOS LAGOS

I CARACTERIZACION COMUNAL Y DE LA RED DE SALUD

1. TENDENCIAS INFLUYENTES EN SALUD

[ Al analizar los datos comparados con el afio
2015 y 2016,

—

se aprecian diferencias

2 e ey

COMUNA significativas en el aumento de la pobreza a |
INRICADOR 2015 2016 REGION nivel regional y comunal, también en las
INDIGENCIA 1 familias en riesgo en sector urbano, éste
13% 3,4% | Ultimo habia tenido una disminucion desde |
27 Saw o 2"3;{!'!:({. 1; el afio 2014 al 2015, por lo que se requieren |
] AN;LF'A;ETISMO FUNCIO‘NAL 2.;, i L S “| politicas  publicas para mejorar las
6,8% 3,7% ;| oportunidades laborales vy mayor
DESEMPLEQ DESOCUPADOS4 3,5% | intervencién en salud al considerarse como

un factor de vulnerabilidad de la comunidad. |

T

{ Relacionado con lo anterior, persiste atn el |
| alto porcentaje de analfabetismo funcional |
{ de la comuna sobre la regional, por lo que
H

384.715

POBLACION BENEFICIARIOS 3 18.426 317.757 . ) .
: ! las intervenciones en cuanto a salud, debe i

POBLACION INSCRITOS d ;

VALIDADOS POR FONASA 3 20.644 354,555 considerar este factor para generar un real |

i impacto en los indicadores. |

Referente a las tendencias regionales,
comunales o locales, sigue en aumento la |
poblacidn flotante lo que demuestra que en l]
—— 1 la comuna existe necesidades que son |

2. TENDENCIAS REGIONALES, COMUNALES O LOCALES

INDICADOR ~ COMUNA | recion '[! cubiertas con poblacién que no reside en Los |
2015 2016 1' Lagos. También llama la atencién la ||u

- - R o | disminucién de la tasa de denuncia de |
HACINAMIENTO 6 8,1% 8,1% 7.9% | o 1
- | _ S | violencia intrafamiliar (VIF), el cual también !

5 | disminuyS a nivel regional, este dato hay |

% RURALIDAD 20 3,6% >3,6% 36% ' y. ) ) i i
_ : | que analizar con mayor profundidad para i
POBLACION FLOTANTE27 160,925 161.197 | 3.965.928 | verificar que exista realmente una '|

' disminucion en los casos de VIF y no sea que |
las familias no estén denunciando. 1

TASA'DE DENUNCIA VIOLENCIA

4
‘? Persiste aun el porcentaje de hacinamiento J
INTRAFAMILIAR2 |

I sobre la regional, lo que es un factor de
riesgo para el desarrollo de patologias

| dentro de las familias.
3. TENDENCIAS REGIONALES, COMUNALES O LOCALES |!
|

| En relacién a los desastres naturales, en |

INDICADOR B COMUNA —— | ]
CONECTIVIDAD VIAL (55,5% km pavimentados) I'E nuestra comuna siguen siendo los sismos e i
AEREA/FLUVIAL3 Y AEREA (2 pistas aerodromos) | inundaciones, y por esto mismo es que |

VERTEDEROS RESIDUOS DOMICILIARIOS
CON AUTORIZACION SANITARIA 10

0

RIESGO DE DESASTRES NATURALES a1

SISMICOS/ INUNDACIONES

{ durante el afio 2016 se han realizado
| simulacros y jornadas organizadas desde
! Valdivia para la coordinacidn de los servicios
en casos de desastres naturales.

T B I e Tt s T
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LOS LAGOS

4. CARACTERISTICAS DE LOS USUARIOS

INDICADOR CUNTINA REGION
2015 2016
CONSULTA MORBILIDA i
e AHDADMEDICA 15,760 13.242 236.633
13
| CONTROLES DE SALUD EN APS11 19,915 18.033 311.471
CONSULTA URGENCIA SAPU 12 0 0 171.147
| CONSULTA URGENCIAS : e e |
30.027 28.276 350.124
HOSPITALARIA 38

5. INDICADORES PUEBLOS ORIGINARIOS

INDICADOR COMUNA REGION
2015 2016
POBLACION PUEBLOS
9,9% 9,9% 22,8%
ORIGINARIQS 7
IMPLEMENTACION DE ESPACIOS
DE ACOGIDA CON PERTINENCIA NO NO sl |
INTERCULTURAL? [
ACCESO A ATENCION POR AGENTE T
NO NO S|
DE MEDICINA MAPUCHE?

6. ESTADISTICAS DEMOGRAFICAS Y EPIDEMIOLOGICAS

INDICADOR SoNgRA REGION
2015 2016

INDICE DE VEIEZ22 67.6 67,6 78,4

INDICE DE SWAROOP22 79,0 79,0 78,4

INDICE DE MASCULINIDAD22 106,2 100

INDICE DE GINI22

0,36 0,36 DATOS
INDICE DE VULNERABILIDAD22 0,719 0,719 0,716
AVPP tasa por 100.000 hab.22 70,64 70,64 82,20

MORTALIDAD POR CANCER por

155,53

100 000 hab 23

e ——

=

e

B
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==

e ey =3 T

hm e e

| observa un

Respecto a las caracteristicas de los
usuarios, sigue predominando la baja en las
consultas, lo que sigue demostrando la falta
de profesionales. Durante el 2016 se ha ido
mejorando en cuanto a los médicos, ya que
desde el Servicio de Salud Valdivia se han
asignado 2 médicos EDF para la comuna, lo
que es un recurso muy necesario para
reforzar la salud tanto en APS como en el
Hospital en casos de requerirlos. También
durante el segundo semestre,
incorporado nuevos convenios que incluyen

se han

nuevo recurso humano en diversas areas.

Acerca de a los Adultos Mayores de
dependencia grave y total, a pesar del
aumento en 4 personas, sigue teniendo gran
adherencia la estrategia Maés Adultos
Mayores Autovalentes, pero sigue siendo
una necesidad extender este programa por

mayor tiempo junto a los grupos formados.

En relacién a los pueblos originarios, los
indicadores son iguales al afio 2015, pero en
cuanto a avances, en el 2016 se realizd la
Primera Consulta Indigena referente a salud
en la comuna, convocada desde el Servicio
de Salud Valdivia y la SEREMI de Salud de
Los Rios, el cual conté con participacion de
la comunidades laguinas y se han tomado
acuerdos y compromisos para mejorar en
salud intercultural.

En estadisticas demograficas y
epidemioldgicas, destaca el aumento del
indice de dependencia el cual se relaciona
con el aumento de

dependencia grave y total.

personas con

Referente a las tasas de mortalidad, se
aumento significativo en
mortalidad por enfermedades respiratorias,
llegando a la misma tasa que mortalidad por
enfermedades del aparato circulatorio,
estando ambas causas en el primer lugar, lo
que llama la atencion y pone el énfasis en
mejorar la cobertura y efectividad en las
campafias de vacunacién y de invierno,
ademas de trabajos de
promocidn y prevencidn para toda la
comunidad. Y no dejar de lado la promocion
de vida saludable, traduciéndose en la
implementacion del programa Vida Sana
desde el segundo semestre del 2016.

incorporar

T e e s ae
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TASA INCIDENCIA CANCER

clstRIGo 24,3 24,3 29,0
TASA INCIDENCIACANCER DE

ME 11,4 11,4 19,1
TASA INCIDENCIA CANCER

CERVICO UTERINO25 76 76 10,5
TASA INCIDENCIA CANCER DE

S = o 17,1 17,1 18,0
TASA INCIDENCIACANCER DE

COLON2: 7,6 7,6 10,2
NIVEL COMPENSACION HTA 26 i = —
INIVEL COMPENSACION DM225 41% 45% 42%
ABANDONO TRATAMIENTO

PROGRAMA SALUD MENTAL 28 0 0 1.128

1881 1961 | 30303

28,12%

 POBLACION FEMEN
VIGENTE 31 R
% EMBARAZO ADOLESCENTE31 | 56 car

NOTIFICACION
ENFERMEDADES

TRANSMISIBLES MAS FRECUENTES
33

7. ESTADISTICAS DE GESTIONPARA RESULTADOS
EN SALUD

COMUNA
INDICADOR T ————— | REGION

De acuerdo a los niveles de compensacion de
enfermedades crénicas no transmisibles,
destaca favorablemente la de Diabetes Mellitus
tipo 2, el cual cualquier aumento en la
compensacidn es la respuesta al esfuerzo de los
equipos de salud de educar, reforzar y mejorar
la adhesidn a los tratamientos de estas personas
que padecen de la patologia.

En cuanto a la poblacidon infantil, existe un
aumento en el nimero de menores bajo control
lo que favorece el seguimiento de su
crecimiento y desarrollo. Respecto a la
malnutricidSn por exceso, a pesar de la
disminucidén del sobrepeso en la pobiacién
infantil, preocupa el aumento por sobre el
porcentaje regional de nifios y nifias con
obesidad. Por lo tanto, es necesario apoyar las
estrategias del plan trienal de Promocién de la
Salud y el programa Vida Sana para abarcar esta
poblacion.

En datos mas favorables, destaca el aumento de
poblacién femenina con PAP vigente, la
disminucion en embarazo adolescente y, en
especial, la significativa baja en embarazos de
menores de 15 afios. Aqui se espera continuar
con el trabajo en adolescentes, en especial con
la implementacién desde el 2016 del programa
Espacios Amigables.

Referente al aumento de nifios con riesgo del
desarroilo psicomotor de 18 a 23 meses, es un
desafio para el equipo de salud especialmente
para los profesionales de Enfermeria (los cuales
aumentaron con la 2° ronda rural) que
pesquisan y para las Educadoras de Parvuios que
tiene como objetivo recuperar a estos nifios con
un trabajo interdisciplinario si corresponde, y
especialmente con las familias de estos nifios.

En estadisticas de gestién para resultados en
salud, existen variaciones en todos sus
indicadores, preocupando la baja en el
porcentaje de ingreso al control de embarazo
menor a 14 semanas y el alto aumento en la
tasa de suicidios. Esto ultimo requiere que sea
considerado dentro de un plan anual de
actividades del programa de salud mental
comunal.

Respecto a la baja en nimero de organizaciones
comunitarias formales, creemos que es un
ndmero mas real que el anterior, ya que son
pocas las que efectivamente se encuentran
trabajando con la Municipalidad.




LOS LAGOS

8. INFORMACION REDCOMUNAL DE SALUD

1. INDICADOR LISTA DE

COMUNA

REGION
ESPERA COMUNAL: 2015 2016
OFTALMOLOGIA 14 552 - 335 6.723
DERMATOLOGIA 14 125 16 161
| OTORRINOLARINGOLOGIA 14 306 | 232 | 469%
CIRUGFA ADULTO 14 311 178 2511
2. PLAN DE EMERGENCIAS Y
sl | e
DESASTRES 40
9. INDICADORES HOSPITALARIOS
INDICADOR o R REGION
- 2015 2016
N CAMAS DISPON BLES 42 13.407 12.522 333.678
INDICE OCUPACIONAL 42 443% | 56,4% 74,3 %
PROMEDIO DIAS DE ESTADA 42 _ 4,9% 5,2% 5.6
| N2EGRESOS42 1205 | 1175 37.653
INDICE DE LETALIDAD42 2,2 2,0% 2.1%
| N2 CONSULTAS DE ESPECIALIDAD N
- EY 192.747
43
N INTERVENCIONES _ . 12.868
QUIRURGICAS MAYORES a4 N
GASTO EN FARMACIA MS 16 9.846.72
48.077 43.786
3
INGRESOS OPERACIONALES i 95.979.8
1.337.004 | 1.500.322
PERCIBIDOS M$ 17 62
GASTOS OPERACIONALES MS 17 i T 1 97.502.1
1337329 | 1.504.605
12
| GASTOS EN COMBUSTIBLE M$ 16 | 11.648 9542 | 152.499

R e s T T PSP

En informacién de la red comunal de salud,
destaca la baja en la lista de espera de las
| especialidades de oftalmologia,
|' dermatologia, otorrinolaringologia y cirugia
i adulto. Lo anterior gracias a la organizacion
| de operativos efectivos para resolver vy
';: cumplir con las metas segln programa de

| Resolutividad

El hospital de Los Lagos,

adultos

hospitaliza

mayoritariamente jovenes vy

e e e - 2

mayores,

Siendo estos ultimos, mas vulnerables, con
| alto riesgo biopsicosocial con deficiente red
i' de apoyo familiar y/o comunitaria. Tanto en

casos de domicilio urbano como rural. Lo
| que ha llevado a un aumentado el indice
:J ocupacional y dias de estada.

| La comuna de Los Lagos, no cuenta con

| residencia que puedan acoger a Adultos

| Mayores en situacién de abandono o alto
riesgo social.

Provincial,
existe gran dificultad para el ingreso de
pacientes adultos mayores no autovalentes

|
i
JI Cabe mencionar que a nivel

'|; {postrados).

d
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| COLABORADORES:

® Equipo de Salud CESFAM
Tomas Rojas Vergara y DESAM
Los Lagos

¢ Equipo de Salud Hospital de
Los Lagos

| o CODELO Los Lagos

® Promotoras de Salud Rural

e Agrupaciones de Adultos
Mayores urbanos y rurales

® Agrupacidn de Dializados Los
Lagos

¢ Juntas de Vecinos comunales

METODOLOGIA UTILIZADA:

Metodologia participativa
bidireccional, en grupos
focales trabajando por ciclo
vital mas tema transversal.

SITUACION EN SALUD
EVALUADA:

En conjunto a comunidad
convocada al Diagnéstico
participativo y los equipos de

| salud de DESAM, CESFAM y

Hospital Los Lagos

ACUERDOS DE
CONTINUIDAD:;

Seguimiento trimestral de
cumplimiento de estrategias

| y logros alcanzados.

LOS LAGOS
DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO

! analisis para definicién con la comunidad de los problemas a abordar en el
1 Plan de Salud Comunal 2016 ~2017.

representaban a los comités de salud de Chanco, Lipingue, Pichihue, La

Durante este afio el diagnostico se realizo en dependencias de CEFSAM el dia
31 de Octubre del 2015, tuvo la participacién de diversos actores sociales |
pertenecientes a distintas organizaciones funcionales y territoriales que |

Victoria, Covadonga, Antilhue, Folilco, Pucara, CODELO, Unién Comunal de :

! Adultos Mayores, JIVV Poblacion Collilelfu, Agrupacién Damas de Blanco Los

' Lagos.

Por otra parte el equipo del CESFAM Tomas Rojas Vergara estuvo compuesto

. cada sector, los referentes de promocién de la salud y participacion
' ciudadana.

esta fue realizada a través del drbol de problema {marco légico).

: La comunidad trabaja en torno a la identificacién de problemas en base al
andlisis del ciclo vital, ademas de identificar problemas que afectan de
manera transversal a la poblacién.

Las necesidades resultantes de este trabajo y la coordinacién para abordarlas
son las siguientes:

Promocidn de Salud CESFAM y DAEM para establecer estrategias de
abordaje.

* lInicio temprano de actividad sexual en poblacion infanto-juvenil.
Coordinacién intersector, DAEM, CESFAM, Hospital Los Lagos,
unificando estrategias para fortalecimiento de

por la Direccion del CESFAM, representante de DESAM, los coordinadores de |

La metodologia acordada es la misma utilizada en afios anteriores, la cual se |
caracteriza por ser de tipo expositiva-participativa puesto que permite que !
los actores sociales puedan identificar de manera clara y didactica el objetivo !
del trabajo y el proceso de andlisis, utilizando como herramientas el trabajo :
grupal; con relacion al analisis y ordenamiento de los problemas identificados

® Aumento de nifios con mal nutricién por exceso, Programa de !

identidad vy !

autoestima. Abrir espacios de participacién activa entre los :

intersectores y adolescentes.

| anterior. Las estrategias de coordinacién permitirdn abordar ambas
situaciones.

comuna. Desde Septiembre se incorpora 22 Médico a equipo rural,
en CESFAM hay ausencias por licencias médicas reiteradas. Se

® Inicio precoz de consumo de alcohol en el mismo grupo etario |

Insuficientes horas de atencién médica en CESFAM y PSR de la :

debera reprogramar la oferta de horas de acuerdo a la contingencia !
y establecer sistema de monitoreo permanente de las estrategias :

propuestas por el equipo CESFAM y Hospital Los Lagos.

i * Deterioro en el buen trato hacia el Adulto Mayor por parte de la

los adultos mayores.
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: comunidad laguina. Estrategias de coordinacién entre autoridades ;
comunales, DAEM, CESFAM Hospital Los Lagos, Agrupaciones de
Adultos Mayores, estableciendo plan de Educacién en Buen Trato a :



LOS LAGOS

USUARIOS PRIORITARIOS

USUARIOS PRIORITARIOS
CESFAM {SOLO 2)

DESCRIPCION DEL PERFIL DEL USUARIO

CARACTERISTICAS
CUANTITATIVAS

Usuarios Adultos
Mayores

Usuarios Adolescentes
Adolescentes.

Adultos Mayores en control CESFAM TRV

Adolescentes entre 10 y 19 afios en control en
CESFAM Los Lagos

Adultos Mayores entre el 40 %
mas vulnerable.

4 aiios promedio de
escolaridad.

12,4 % de hogares pertenecen
a pueblos originarios.

Tasa de embarazo adolescente
ha disminuido pero continua
por sobre tasa regional.
Inexistencia de espacio para
atencion de adolescents en la
comuna.

USUARIOS PRIORITARIOS
HOSPITAL (SOLO 2)

DESCRIPCION DEL PERFIL DEL USUARIO

CARACTERISTICAS
CUANTITATIVAS

Usuarios Adultos
Mayares

Adultos Mayores que consultan en servicio de
Urgencia.
Adultos Mayores hospitalizados.

Adultos Mayores entre el 40%
mas vulnerable.

4 aiios promedio de
escolaridad.

12,4 % de hogares pertenecen
a pueblos originarios.
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LOS LAGOS

V. DOTACION!

DOTACION PROPUESTA PERSONAL ANO 2017 — LEY 19.378

Incluye Departamento de Salud, Equipo de Salud Rural, CESFAM Tomas Rojas Vergara, CECOSF Manuel
Miranda, CECOSF Folilco, Unidad de Atencién Primaria de Oftalmologia (UAPO), Sala de Estimulacién y

Centro de Rehabilitacién Comunitaria.

DOTACION SALUD MUNICIPAL LOS LAGOS

CATEGORIA | N2 FUNCIONARIOS N2 HORAS | TOTAL HORAS
8 | Médicos 352
A 6 | Odontodlogos 264 660
1 [ Quimico Farmacéutico 44
1 | Director DESAM 44
1 | Director CESFAM Tomds Rojas Vergara 44
9 | Enfermeras(os) 396
5 | Matronas(es) 220
5 | Kinesidlogos(as) 220
2 | Asistentes Sociales 88
2 | Nutricionistas a8
2 | Educadoras de Parvulos 88
2 | Psicélogos(as) 88
2 | Terapeuta Ocupacional 88
B 1 | Profesor Educacidn Fisica 44 1716
1 | Fonoaudidloga 44
1 | Tecndlogo Médico 44
1 | Contador Auditor/Iingeniero 44
1 Profesional ligado a contabilidad y/o a4
ingenieria y/o administracién
1 Ingeniero Ejecucidon en Administracién a4
Publica o Administrador Publico
Enfermera(o)/ Asistente Social/
1 | Matrén(a)/ Nutricionista/ Kinesiélogo(a)/ 44
Terapeuta Ocupacional
1 | Arguitecto o Ingeniero Civil 44
1 | Contador / TANS / Técnico Nivel Superior 44
C 27 | TENS 1188 1672
10 | Técnico Nivel Superior 440
D 5 | Técnico Paramédico 220 220
E 14 | Administrativos 616 616
9 | Auxiliares de Servicios 396
g 5 | Choferes 220 .
TOTAL 125 5500

'LEY Ne 19.378, TITULO |, PARRAFO 1, DEL ARTICULO 10 AL 15. MARCO JURIDICO DE LA APS MUNICIPAL.
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LOS LAGOS

Se adjunta ademds, el Organigrama del Departamento de Salud Municipal, en el cual
se definen las unidades de trabajo en donde se desempefian los funcionarios que se
presentan en la dotacién anteriormente expuesta, incluyendo el nuevo CECOSF Folilco
y la Unidad de Atencién Primaria de Oftalmologia (UAPO) en implementacién y marcha
blanca durante el tltimo trimestre del 2016:

ORGANIGRAMA SALUD MUNICIPAL LOS LAGOS

uano de

25



LOS LAGOS
Vi PROGRAMACION

Revisar planillas formato EXCEL con planificacion de oferta y demanda de profesionales
de la salud de APS y Hospital de Los Lagos.

*Relacionado con planilla de programacion para APS y Hospitales.
3Relacionado con planilla de programacion Médica

26



LOS LAGOS
) Vil PRESUPUESTO

El presupuesto representa la estimacion de los probables ingresos y gastos del
Departamento de Salud Municipal, de quien depende, para un determinado afio. Lo que
persigue el presupuesto, es dejar constancia sobre la cantidad de recursos que la institucién
espera disponer para el afio siguiente y, en base a esta proyeccién, establecer cémo se
gastardn aquellos recursos en dicho afio.

De acuerdo a los ingresos, estos se realizan por medio de tres vias:

- CONVENIOS: Ingresos por medio de entidades estatales como SEREMI (de Salud,
de Desarrollo Social), Servicio de Salud, JUNAEB, CONADI, entre otras, y los que
actualmente se encuentran vigentes superan los 30. Se destacan aqui los
proyectos postulados que bajan por la estrategia Apoyo a la Gestién y Programa
Mejoramiento de la Infraestructura (el cual fueron més 8 asignados a la comuna al
contar con una cartera de proyectos en esta drea), los que son un sustento
importante en el presupuesto del DESAM y a los cuales como institucién hemos
postulado tratando de cubrir todas las necesidades de la comuna y asi seguir
disminuyendo brechas.

- MUNICIPAL: Ingreso que se designa al Departamento de Salud mediante acuerdo
del Honorable Concejo Municipal, el cual es determinado para el afio y su traspaso
queda a cargo del Jefe de Finanzas de la Municipalidad de Los Lagos. En este
mismo ingreso, se considera el aporte al Servicio de Bienestar de nuestro DESAM.

- PER CAPITA: Mecanismo de financiamiento que paga de acuerdo a la poblacién
beneficiaria por un precio estipulado por el Ministerio de Salud en referencia a
una canasta de prestaciones del Plan de Salud Familiar. Esta poblacion es validada
por el organismo estatal FONASA y es conocida a finales de afio cuando se
entregue la validacion final para el préximo afio.

Durante el afio 2016 se pudo concretar la implementacién de la Unidad de Atencién Primaria
Oftalmoldgica — UAPO, para la comuna de Los Lagos, con la contratacién de la Tecndlogo
Médico quien llevard la coordinacién de las prestaciones a realizar en este lugar. Se espera
iniciar la marcha blanca durante este 2016 con la llegada de los equipos adquiridos y asi el
2017 iniciar su funcionamiento normal.

Esta implementacion serd en una nueva dependencia municipal entregada al Departamento de
Salud Municipal, la cual se encuentra en estado de habilitacién y donde se continuara con sus
reparaciones para seguir otorgando prestaciones de salud, por ejemplo, se habilitard box de
atencién para el programa Espacios Amigables, donde se trabajard con adolescentes de la
comuna, considerando el aumento de la tasa de suicidios en Los Lagos.

También durante el afio 2016, se concretd el CECOSF Folilco, el cual en diciembre iniciara su
marcha blanca. Queda como desafio 2017 la reposicién de la Posta de Salud Rural Rifithue y
disefio del CESFAM Tomds Rojas Vergara.
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